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Des organlsatlgﬁs et conditions du
travail révélant un état de santé
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Productlwt@ react|V|te adaptabilité aux changements ‘\\°°®
organlsaﬁonnels de méthodes, d'outils ou d’objectifs :
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I\/L;se a mal des strategies individuelles ou collectlyés

-&T)es changements ou des objectifs contraires @ ‘ceux
©o°°q poursuivis par les travailleurs fragilises &@

* Difficile arbitrage entre efficacité au tra\(ca‘ll et
preservation de la santé o

* Usure qui pose la question du mamtlen en emplol, en
activite
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Les travalljéurs a la santeé
fragilisée de plus en nombreux

S,/ mllllorLS’bde personnes de 15 a 64 ans ont : &
° une, maladle S

prfobleme de santé chronique ou durable
4@3 limitant depuis au moins 6 mois dans leurs &
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& activités quotidiennes, &
\QD@ /\{b
i Ou ont une reconnaissance admlnlstratlve (handlcap
ou une perte d’autonomie).

Seules 45% d’entre elles sont en thplm

Enquéte errm‘im Insee, Barhoumi, 2017
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La gestion au ‘quotidien d’une
sante fragile
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Comparaséon de deux
organlsatlons

Production susr' place ‘

avec des géiwpe de 8

a 10 agghts .
be;@'e’b@é}o

efz’;\‘o&b °

autorise les variations
de capacité productive <

Une redistribution des &
taches au sein de 5
I'équipe

Une marge tempﬁrelle
pour travallleg@a son
rythme @o@&
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« avant on pouvait s’aider, on dlsgauta/t et on rigolait
quand on etait toutes a la p/uche & et 13, c’est chacune a

son pogﬁ »



Une reorgamsﬁtlon qui ne tient
pas comp& de I'éetat de sante

Travail en équipe dce 4 oud
selon la taille deso‘restaurants
satellites @Q’
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Tous IeS’ postes sont
phygszt;ues et soumis a une

pgéssmn temporelle

°Les régulations ne peuvent
plus se faire
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Une réorganisation en ‘petites équipes avec des
marges : les accorzds en pratique des jardiniers

le travail de_ ©8lui qui en fait un peu moins durant un temps peut
0«@“ étre compenseé par les autres

Mais nécessité de mettre en discussion c%oﬁm est Juste en prathue
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La restriction de port de clga"rge percue comme un avantage

Pour étre accepté, I'av
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S’il ne I'est pas, le re‘bort de
tache sur les collggues signe
la degradatlogaﬂes relations

ﬁ I'impossibilité

d aménagement des taches
signe, a terme,

la difficulté de pouvoir tenir
son poste
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L’ aVantage mutuel

artage doit étre mutuel.
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Prévention de fusure
professfionmella?




L’amenag@rﬁent universel

@
<&
&

()
P

* Pour tous (rngnnus ou

non) & o
\\'Z’ .006\
« Atout gnoment &
« il faut qu'on l'aide, c’est &
* Ajuﬁte a la situation normal, tout le monde peutf°
. Femporalre tomber malade . Ma/soe
& . attention, faut pas que\ Ce soit
Qq@? Discute avec collegues que dans un sens gfpas non
et encadrement plus que ce son‘du cinéma »
e""o
* A charge de revanche &
vis a vis des collegues &
selon principe de la &

triple obligation (donner,
recevoir, rendre) &°
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Comment faire evolqér les organisations pour
favoriser @Fés aménagements

unlversels
é”ée 7

* |nviter ceux qU| font le travail a proposer des
solutions’ o amenagements,

. Premdre un temps pour é€laborer, faire un retour sur
Cqmment travailler ensemble et batir, avecles
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\\@ollegues des coopérations bénéfiques, &

ooo? Construire des compétences sur la tache, sm ce

qui occasionne douleurs, fatigues, ce quig 'oh
appréhende de faire, Q,@
* Installer, dans les organisations, de&“temps
d’échange reguliers autour du ree¢ du travail,
 Responsabiliser les services v;g a vis de la
production d’agents maptea%
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Une orgamsat;én qui construit la
sanie de tous

&)
<S”
\

Ces actlons autorisent un processus de
onstru&tlon de la santé et une prise de

Coqstlence de ce processus, grace au #
développement du ressenti,
c,oode I'experience, o

de la mise en mots des questions d@o%ante et
du deploiement des stratégies m@rﬁnduelles et

b

collectives. &
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